
「いきいきクレジットカード」の一部の加盟店でのご利用不能のお知らせ

平成２０年４月９日

日頃、「いきいきクレジットカード」をご利用いただき厚くお礼申し上げます。

山陰信販株式会社様から下記の通知を受けましたので、お知らせいたします。

記

この度、弊社の発行しております「いきいきクレジットカード」のカード番号を利用した

不審な利用が発生しました。現在、詳細を調査中です。

このため、マスターカード加盟店におけるこのカードのご利用ができなくなっており、

お客様にご迷惑をおかけしております。

早期にご利用いただけるよう対処してまいりますのでご容赦のうえ、ご理解を賜りますよ

うお願い申し上げます。

ご利用できない事由は、お客様の信用状態によるものではございませんのでご安心くださ

い。

以上

なお、一部のお客様には、カードの再発行等の必要が生ずる場合もあり、該当のお客様に

は、山陰信販株式会社様より個別にご案内申し上げさせていただきます。

この度の件で、お客様に多大なご迷惑、ご心配をおかけいたしましたことをお詫び申し上

げます。

弊社では、よりご安心してご利用いただけるクレジットカードの提供をできるよう努力し

てまいりますので、引き続きご愛顧のほど賜りますようよろしくお願い申し上げます。

<本件に関するお問い合せ先・フリーダイヤル>

山陰信販株式会社コンタクトセンター

  受付時間 ９：３０～１８：００（土、日、祝日除く）

  電    話 ０１２０－３１－４８３９
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